
Was sind Wildtiere?
Wildtiere sind alle heimischen und wildlebenden Tier­
arten (z.B. Vögel, Mäuse, Marder, Hasen, Füchse, Igel, 
Rehe usw.). 

Fledermäuse werden im Rahmen eines Kooperations­
vertrags an der Vetmeduni Vienna betreut und nicht 
vom Team der Wildtier­Hotline versorgt.
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Wohin mit gefundenen Wildtieren?

Grundsätzlich gilt es, Wildtiere am besten am 
Fundort zu belassen! Eigenständige Rettungsver­
suche bedeuten großen Stress für ein Wildtier und 
schaden dem Tier manchmal mehr als sie nützen. 
Selbstständiger Transport ist zwar möglich – sollte 
aber in der Regel nicht ohne Abstimmung mit dem 
Team der Wildtier-Hotline erfolgen.

Verletzte und in Not geratene Tiere werden von Mit­
arbeiterInnen der MA 49 während der Servicezeiten 
von jedem Ort im Wiener Stadtgebiet abgeholt und 
fachgerecht versorgt. Außerhalb der Servicezeiten kann 
in Ausnahmesituationen (u.a. bei Verkehrsunfällen mit 
Wildtieren) der technische Permanenzdienst der Stadt 
Wien (+43 1 4000 8280) angerufen werden – dieser 
wird über die weitere Vorgangsweise entscheiden.

Was passiert mit den Wildtieren?

Die verletzten Wildtiere werden in der Wildtierstation 
Laxenburg der MA 49 gepflegt und nach ihrer Gene­
sung ausgewildert.*

Wildtier in Wien gefunden?
Ab sofort steht Ihnen für Fragen zu Wildtieren und 
zur Meldung von verletzten Wildtieren eine neue 
Hotline (+43 1 4000 49090) zur Verfügung. 

Die Wildtier-Hotline ist täglich (Montag bis Sonntag) 
von 07:30 bis 22:00 Uhr (Servicezeit) besetzt. Außer- 
halb der Servicezeiten werden eingehende Anrufe 
automatisch weitergeleitet.

Weitere Information zu Wildtieren in Wien: 
https://www.wildtiereinderstadt.at  
wildtiere@ma49.wien.gv.at

Die zahlreichen Grün- und Waldflächen in Wien sind 
Lebensraum für viele Wildtiere. Aus diesem Grund 
sind Begegnungen mit Wildtieren oft unvermeidlich. 
Diese verlaufen in den meisten Fällen ohne Probleme. 
Doch was tun, wenn man auf ein Wildtier trifft, das in 
Not geraten ist?

Für diesen Fall hat die Stadt Wien eine Wildtier-Hotline 
eingerichtet. Hier können Sie in Not geratene Tiere mel­
den oder ExpertInnen Ihre Fragen zu Wildtieren stellen. 

*ab 1. Jänner 2019

Wildtier-Hotline: +43 1 4000 49090

Montag bis Sonntag von 07:30 bis 22:00 Uhr

Anrufe außerhalb dieses Zeitraums werden automatisch weitergeleitet.


